
Auftrag
Zählerausbau

Anschrift des Antragstellenden (Hauseigentümer*in)

Name, Vorname/ Firma* Telefon**

Straße, Hausnummer* E-Mail-Adresse**

PLZ, Ort*

Energieversorgung 
Halle Netz GmbH 			
Besucheradresse:
Bornknechtstraße 5
06108 Halle/Saale

Strom Gas

Messgerätestandort bei Abweichung zur Anschrift des Antragstellenden

Straße, Hausnummer* PLZ, Ort*

Ortsteil*

Kundenunterschrift*

Eintragungen durch Monteur*in

Ausbaustand Zählernummer

Zählertyp Eigentumsnummer

Zählernummer* Zählernummer*

Zählertyp* Zählertyp*

Bemerkungen

Pflichtfeld
bitte geben Sie mind. eine Information an

 *
**

Ort, Datum*

Bevollmächtigte Person (Bitte Vollmacht vom Hauseigentümer*in mit anfügen)

Name, Vorname/ Firma* Telefon**

Straße, Hausnummer* E-Mail-Adresse**

PLZ, Ort* Ortsteil

Ortsteil

Ich/Wir beantrage/n den Ausbau des Zählers/ der Zähler bei der Energieversorgung Halle Netz GmbH. Für den Ausbau fallen keine Kosten an.

Mir/Uns ist bekannt, dass ein zu einem späteren Zeitpunkt eventuell wieder gewünschter Zählereinbau und die damit im Zusammenhang notwendige Überprüfung der 
Anlage durch eine zugelassene und bei Netz Halle registrierte Installationsfirma erfolgen muss und somit zusätzliche Kosten entstehen.

Die Energieversorgung Halle Netz GmbH wird von sämtlichen Ansprüchen, die mit dem Ausbau der Zähler entstehen können, insbesondere von Ansprüchen Dritter 
(z. B. Anschlussnutzer), freigestellt.

Informationen zum Datenschutz finden Sie in den beigefügten Hinweisen bzw. von unseren Mitarbeitenden überreichten Unterlagen und unter www.netzhalle.de/datenschutz.

Hiermit bestätige ich die vorgenannten Hinweise zur Kenntnis genommen zu haben.



Mit den folgenden Informationen möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch die Energieversorgung Halle Netz GmbH in Kenntnis setzen. 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen und DSB
Energieversorgung Halle Netz GmbH
Bornknechtstraße 5 
06108 Halle (Saale)

Telefon: (0345) 5 81 - 75 74
E-Mail: kontakt@netzhalle.de

Die Energieversorgung Halle Netz GmbH ist Teil der Unternehmensgruppe der Stadtwerke Halle.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der o.g. Adresse mit dem Zusatz -Daten-
schutzbeauftragter- oder per E-Mail unter: datenschutz@swh.de.

2. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die Datenverarbeitung erfolgt zur Erfüllung eines Vertrags sowie zur Durchführung vorvertraglicher Maß-
nahmen nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und ist für einen ordnungsgemäße Ablauf erforderlich. Bei den von 
Ihnen beauftragten Dienstleistungen kann es sich um die folgenden handeln:
Einbau, Ausbau, Wechsel von Messeinrichtungen für Strom, Gas, Fernwärme, Klärung von Sachverhalten, 
Änderung oder  Außerbetriebnahme eines Hausanschlusses, Befundprüfung eines Zählers bei einer staat-
lich anerkannten Prüfstelle, Sperrungen und Wiederinbetriebnahmen von Messeinrichtungen, Eigentümerer-
mittlung.

Zur möglichen Kontaktaufnahme im Rahmen der vertraglichen Kundenbetreuung erheben wir von Ihnen 
auch Angaben zur Telefonnummer und/ oder E-Mail-Adresse. Falls wir Sie nicht persönlich antreffen sollten, 
kann es vorkommen, dass wir diese Kontaktdaten von einem Dritten erhalten (Familienangehöriger, Stellver-
treter, Bevollmächtigter o. ä.), um eine effiziente Durchführung der Dienstleistung zu gewährleisten.

3. Kategorien von Empfängern
Empfänger der Daten sind zur Zweckerfüllung eingebundene Fachbereiche der Energieversorgung Halle 
Netz GmbH. Ggf. erhalten von uns eingesetzte Dienstleister Zugriff auf Ihre Daten, wenn dies zur Erfüllung 
der oben genannten Zwecke erforderlich ist, bzw. ein Zugriff nicht ausgeschlossen werden kann oder Sie zu-
vor eingewilligt haben. So liegen Ihre Daten auf Servern der IT-Consult Halle GmbH, ebenfalls einem Unter-
nehmen der SWH-Gruppe. Auch wird ein Großteil unserer Anwendungen von diesem Unternehmen betreut. 
Zugriffsberechtigte Dienstleister können bspw. Installationsunternehmen zur Inbetriebnahme eines Zählers, 
Planung, Installation, Wartung und Reparatur von haustechnischen Anlagen sein.

4. Dauer der Speicherung bzw. Löschung personenbezogener Daten
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten für die o. g. Zwecke. Wir löschen diese, wenn das Vertrags-
verhältnis mit Ihnen beendet ist, sämtliche gegenseitigen Ansprüche erfüllt sind und keine anderweitigen 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgründe für die Speicherung beste-
hen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) 
und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spätestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten (i. d. R. nach 10 Jahren) Ihre personenbezogenen Daten löschen.

5. Rechte der betroffenen Person
Sie haben das Recht, von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob sie betreffende personenbezogene 
Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezo-
genen Daten (Art. 15 DSGVO).

Weiterhin haben Sie das Recht, von uns unverzüglich die Berichtigung sie betreffender unrichtiger perso-
nenbezogener Daten und ggf. die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlan-
gen (Art. 16 DSGVO).
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Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich 
gelöscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO aufgeführten Gründe zutrifft, z. B. wenn die Daten für 
die verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden (Recht auf Löschung). Außerdem haben Sie das Recht, 
von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgeführten 
Voraussetzungen gegeben ist.

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die Da-
ten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nach-
weisen, welche Ihren Interessen überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art. 21 DSGVO).

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das 
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt (Art. 77 DSGVO). Sie können 
dieses Recht bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder 
des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend machen. In Sachsen-Anhalt ist die zuständige Aufsichtsbe-
hörde der Landesbeauftragte für den Datenschutz Sachsen-Anhalt, Leiterstraße 9, 39104 Magdeburg.
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